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КОМИТЕТ ПО ОБРАЗОВАНИЮ

АДМИНИСТРАЦИИ города ОЛЕНЕГОРСКА

с подведомственной территорией Мурманской области
____________________________________________________________________________________________________________________

ул.Мира, д.38, г.Оленегорск, Мурманская обл., 184530,  тел.(815-52)58-316, факс (815-52)58-316 оbrazolen@mail.ru

	от
	30.05.2013  
	
	№ 07/677

	на №
	
	
	


	О смене телефона и адреса электронной почты службы технической поддержки «Электронная школа»

	


В соответствии с письмом Министерства образования и науки Мурманской области от 28.05.2013  № 17-08/4023-СМ «О смене телефона и адреса электронной почты службы технической поддержки Электронная школа»   сообщаем, что техническая поддержка пользователей АИС «Электронная школа» (http://s51.edu.o7.com/) осуществляется по телефону 8-800-200-9582 и электронной почте edu.support@o7.com.

     При обращении в техническую поддержку необходимо сообщить:

1. ФИО и должность.

2. Наименование образовательного учреждения и город.

3. Контактный телефон и/или электронную почту.

4. Подробно описать проблему или вопрос. При обращении по электронной почте можно прикладывать скриншоты из системы.

Заместитель председателя                                                                       Л.Ф.Орлова 
О.А.Соболева, 8(81552) 53-206

Рассылка: дело, ИМЦ, к.14, СШ-4,13,22, ОШ-7,21, ОСОШ-3
Руководителям общеобразовательных учреждений











